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Šipky-obchod 		info@sipky-obchod.cz
Velflíkova 1632/11, 700 30, Ostrava - Hrabůvka 			+420 553 038 721
Česká republika		www.sipky-obchod.cz
🧾 Údaje o zákazníkovi
· Jméno a příjmení:
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
· Adresa: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
· Telefon: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
· E-mail: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

📦 Informace o zakoupeném zboží
· Název zboží: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
· Datum nákupu: . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
· Číslo faktury / objednávky: 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 


❗ Popis závady
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
🔄 Požadovaný způsob vyřízení reklamace
☐ Oprava zboží					Číslo účtu pro případné zaslání peněz:
☐ Výměna za nový kus
☐ Vrácení peněz				. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
☐ Sleva z kupní ceny
🗓 Datum vyplnění: . . . . . . . . . . . . . . . . . . .            ✍️ Podpis zákazníka: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Zboží k reklamaci přijato dne: 
Způsob vyřízení reklamace:  
Vyjádření:VYPLŇUJE OBCHODNÍK




Datum vyřízení reklamace:

💡 Děkujeme, že jste si vybrali náš obchod. Uděláme vše pro to, aby reklamace proběhla rychle a bez komplikací. V případě dotazů nás neváhejte kontaktovat na info@sipky-obchod.cz nebo +420 553 038 721.
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